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POLITICA DE PRIVACIDAD

En cumplimiento de lo previsto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos (RGPD), Power
Electronics ha adaptado su Politica de Privacidad con el fin de informar sobre los siguientes puntos
relacionados con el tratamiento de datos de cardcter personal.

La presente Politica de Privacidad regula el tratamiento de los datos recabados por parte de
POWER ELECTRONICS ESPANA, S.L. (en adelante, la “PE”) en el presente Sitio Web y, en el marco
de las finalidades del tratamiento desarrolladas en el presente texto. PE recomienda al Usuario
que lea atentamente nuestra Politica de Privacidad.

El Usuario garantiza que la informacion aportada es verdadera, exacta, completa y actualizada,
respondiendo de los dafios y perjuicios, directos o indirectos, que pudiera derivarse del
incumplimiento de tal obligacién. Cuando el Usuario facilite datos de caracter personal relativos
a terceros, garantiza que ha informado a éstos del contenido de la presente Politica de Privacidad
y que ha obtenido su previo consentimiento para facilitarnos sus datos personales o cuenta con
otra valida base legitimadora. PE se reserva el derecho de solicitar evidencia documental respecto
al cumplimiento de esta obligacién.

El acceso, registro y uso de la web o de la aplicacidn de Power On Support, o la utilizacién de
cualquier otro medio que suponga tratamiento de datos personales supone la aceptacion de esta
Politica de Privacidad, asi como las disposiciones contenidas en la Politica Legal y Politica de
Cookies.

PE podra modificar esta Politica de Privacidad cuando sea necesario. En caso de que se modifique
la Politica de Privacidad se lo comunicaremos a través de nuestra pagina web o a través de
cualquier otro medio de comunicacién, con el fin de asegurarnos de que esté informado de los
nuevos términos de privacidad aplicables a los Servicios. Si continta haciendo uso de los Servicios
después de que le hayamos informado de los cambios introducidos en nuestra Politica de
Privacidad significard que estd de acuerdo con los nuevos términos, excepto en relacién con
posibles finalidades de tratamiento de datos en las que se requiera su consentimiento.

A los efectos de esta Politica, el término “Usuario” se refiere a todo el que accede a los servicios
de Power On Support (los “Servicios”), y facilita sus datos, en las condiciones que se indican mas
adelante.

éQuién es el responsable del tratamiento de los datos
personales?

e Nombre de la compaiiia: Power Electronics Espaiia, S.L.

e C.|.F: B46419834B

e Domicilio: Ronda Camp de Aviacio 4, 46160, Lliria, Valencia
e Teléfono: (+34) 961366557
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e Correo electrdnico de contacto: privacy@power-electronics.com

éCon qué finalidades tratamos sus datos personales y con
qué base de legitimizacion?

Los datos personales que usted nos proporcione podran ser tratados por PE para cualquiera de
las finalidades que se detallan a continuacidn, en funcién del tipo de datos que nos proporcione,
la base de legitimacion y de las interacciones que realice con nosotros:

1. Gestidn, desarrollo y cumplimiento de la relacién comercial establecida con los
Usuarios Power On Support:

Finalidad: Gestién, desarrollo y cumplimiento de las obligaciones derivadas de
la relacién comercial entre usted y PE sobre los Servicios solicitados tales como
comunicacién de incidencias para mantenimiento de los equipos, realizacion de
mantenimientos preventivos, etc.

Datos tratados para esta finalidad: Datos identificativos y de contacto,
Geolocalizacién, Econémicos, Otras categorias de datos; Datos derivados del
uso del servicio.

Base de legitimacion: Ejecucidn de la relacion contractual establecida.

2. Atencidn al Usuario de Power On Support a través de la pagina web o de la aplicacion:

Finalidad: Atencion de solicitudes de informacién y contacto, comunicacion de
incidencias asi como quejas, sugerencias o reclamaciones relacionadas con la
prestacion de los Servicios.

Datos tratados para esta finalidad: Datos identificativos y de contacto; Otras
categorias de datos.

Base de legitimacion: Ejecucidn de la relacién contractual establecida.

3. Cumplimiento de obligaciones legales propias PE en relacion con los Servicios que
ofrecemos:

Finalidad: Cumplimiento de obligaciones legales de PE en relacién con los
Servicios siempre que sea preciso para ello el tratamiento de sus datos.

Datos tratados para esta finalidad: Datos identificativos y de contacto;
Econdmicos; Otras categorias de datos; Datos derivados del uso del servicio.
Base de legitimaciéon: Cumplimiento de obligaciones legales.

4. Comunicaciones comerciales propias:

Finalidad: PE podra realizarle envios de comunicaciones comerciales propias, con
el fin de promover los Servicios o servicios similares que puedan ser de interés del
Usuario.

Datos tratados para esta finalidad: Datos identificativos y de contacto.

Base de legitimacion: El Interés legitimo de PE consistente en suscitar interés y
fomentar la contratacion de nuevos servicios, asi como mejorar la imagen de la
Sociedad.

Nunca utilizaremos tus datos personales con una finalidad diferente a la expresada en esta politica
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éiDe qué fuentes proceden los datos personales que
tratamos?

Los datos personales tratados por PE como consecuencia de las interacciones realizadas con usted
provienen de las siguientes fuentes:

e Datos personales facilitados por usted a través de un contrato o del uso de la pagina web
y aplicacion.
e Datos personales obtenidos como consecuencia de la prestacion de los Servicios.

éA quién se comunican sus datos personales?

Para cumplir con las obligaciones legales aplicables, podremos comunicar sus datos a:

e Agencia Tributaria y demas administraciones competentes, para el cumplimiento de
obligaciones fiscales.

e Otras administraciones publicas y/o autoridades competentes, como Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad del Estado, en la medida que resulte necesario y/o asi lo exija la normativa
aplicable

PE le informa que los datos personales que nos proporcione se almacenan en el Espacio
Econdmico Europeo. Sin perjuicio de ello, si para la prestacién de algun servicio particular, fuese
necesario realizar una transferencia internacional de datos, PE amparara dicha transferencia
internacional en alguna de las garantias reconocidas bajo la normativa aplicable como la firma de
las cldusulas contractuales tipo aprobadas por la Comision Europea. Si el Usuario desea obtener
mas informacién acerca de las transferencias de datos puede contactar con nosotros a través del
correo electrénico privacy@power-electronics.com

éPor cuanto tiempo conservamos sus datos?

Los datos personales proporcionados se conservardn por el plazo determinado en base los
siguientes criterios: (i) duracion de la relacion juridica y atencién de cualesquiera
responsabilidades derivadas de dicha relacién; (ii) obligacién legal de conservacién; (iii) el periodo
de bloqueo durante los plazos de prescripcidon legalmente establecidos; vy, (iv) solicitud de
supresién por parte del interesado en los supuestos en los que proceda.

¢ Cuales son sus derechos cuando nos facilita sus datos?

Usted tiene derecho a acceder a sus datos personales y a obtener confirmacion sobre cémo
estamos tratando los mismos, asi como a solicitar la rectificacion de los datos inexactos o, en su
caso, solicitar su supresiéon de los datos cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean
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necesarios para las finalidades del tratamiento para las que fueron recogidos.

En determinadas circunstancias, podra solicitar la limitacion del tratamiento de sus datos, en
cuyo caso Unicamente los conservaremos para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.
También podra oponerse al tratamiento de sus datos en base a motivos relacionados con su
situacidn particular, en cuyo caso dejaremos de tratar los datos, salvo por motivos legitimos
imperiosos o para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

Podrd solicitar el derecho a la portabilidad de los datos y obtener para si mismo o para otro
proveedor de servicios cierta informacion derivada de la relacién formalizada con PE.

Para ejercitar los derechos en materia de proteccion de datos, o revocar los consentimientos
prestados, usted puede dirigirse por escrito a la direccién postal: Ronda Camp de Aviacio 4,
46160, Lliria, Valencia; o a través del correo electréonico privacy@power-electronics.com
indicando como referencia “Proteccién de Datos”.

PE informa al Usuario que para hacer efectivo el derecho ejercitado podria ser necesario que el
Usuario aporta documentacion adicional para acreditar su identidad (por ejemplo, una copia de
su documento nacional de identidad o pasaporte). Igualmente, usted puede presentar una
reclamaciéon ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (http://www.aepd.es),
especialmente cuando no haya obtenido satisfaccidn en el ejercicio de susderechos.

Seguridad

En PE mantenemos los mds altos niveles de seguridad exigidos por la Ley para proteger tus datos
de caracter personal frente a pérdidas fortuitas y a accesos, tratamientos o revelaciones no
autorizados, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y
los riesgos a que estan expuestos. Cuando recibimos tus datos, utilizamos rigurosos
procedimientos y funciones de seguridad para impedir cualquier acceso no autorizado.
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